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Logs

O é responsável por agrupar e apresentar todos os registros e histórico de atividades dos usuários enquanto operam o módulos Módulo Logs 
do sistema Educacional 4.0.

Com ele é possível de forma simples, indicar o produto / módulo, usuário, um intervalo de datas, qual tipo de ação (consulta ou modificação) e 
de acordo com o módulo escolhido, indicar o tipo de ação que esteja buscando nos registros.

Por ser um assunto extremamente técnico, a interpretação dos registros de log requer que o usuário do sistema possua perfil e conhecimentos 
técnicos.
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Busca e Interpretação de Logs

 Menu de Acesso

Logs > Logs

 Passo a Passo - Busca de Logs

Parametrize os campos conforme as descrições abaixo:

Produto Selecione o produto / módulo que deseja buscar os registros de logs.

Este é o , ou seja, é possível selecionar apenas o módulo, não parametrizar único filtro obrigatório
os demais filtros e executar a busca.

Usuário Selecione o nome de um usuário específico que deseja buscar os registros de utilização / ações no 
sistema.

É também possível deixar em branco, desta forma ao executar a busca, serão considerados todos os 
usuários do sistema que tenham permissão no módulo selecionado.

Data inicial e Data final Indique o intervalo de datas que será considerado na pesquisa.

É possível deixar em branco e desta forma serão considerados todos os registros independentemente 
de datas, no entanto isso vai demandar maior tempo para execução para a busca.

Tipo de Ação Selecione o tipo de ação que a busca considerará, ou seja, se os registros buscados serão de:

Consulta.
Modificação.
Ambos (todos).

Ação / Método As ações, são apresentadas conforme o módulo selecionado, mas sempre ficarão agrupadas nas 
categorias:

DELETE

Para funcionalidades que as ações executadas resultem em registros de logs de exclusão.

POST

Para funcionalidades que as ações executadas resultem em registros de log de inclusão ou de 
cancelamento.

PUT e PATCH

Para funcionalidades que as ações executadas resultem em registros de log da atualização de um 
registro já existente.

Importante
Neste campo serão exibidos  ao produto selecionado.apenas os usuários que tem acesso
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1.  
2.  
3.  

Termos Indique um texto específico, que será usado como “chave de busca” associado às outras 
parametrizações realizada nos campos anteriores.

Clique em para que pesquisa seja realizada.Buscar 

 Passo a Passo - Interpretação de Logs

Serão exibidos todos os registros localizados, organizados e exibidos nas colunas:

Data Data e hora da ocorrência do registro.

Usuário Usuário da ação que gerou o log.

Descrição Nome da funcionalidade executada.

URL Caminho da rotina executada e que originou o registro de log.

Método Ação aplicada na execução da funcionalidade, ou seja, ,  ou . DELETE POST PUT / PATCH

Para visualizar mais informações referentes ao registro do log:

Acesse o  (três pontinhos ) localizado ao  do final do registro.menu de opções lado direito
Clique na opção .ver
Serão exibidos todos os dados já apresentados em colunas e também o campo , que exibe em uma linguagem mais técnica,  Body
exatamente os parâmetros, dados e retinas envolvidos no registro do log.

Saiba mais
As URLs / Links do sistema exibem diversos componentes que podem ser usados como term

 para busca.os

Exemplo 1

URL / Link de Matrícula (ativa, reservada, bloqueada ou cancelada)

https:// .gennera.com.br/admin/#!/institutions/ /campaigns/ /enrollments/enrollment 300 1359 1306
59

Aqui temos:

enrollment = Módulo Matrícula 

300 = Código da Instituição

1359 = Código da Campanha

130659 = Código da Matrícula

Aqui é importante entender que não é o número de matrícula configurada. gerada e visível em 
tela, mas sim a identificação (Id) da matricula em banco de dados).

Exemplo 2

URL / Link de Contrato Financeiro

https://financial.gennera.com.br/admin/#/institutions/ /contracts/300 364150

Aqui temos:

financial = Módulo Financeiro

300 = Código da Instituição

364150 = Código do Controto Financeiro

Aqui é importante entender que não é o número do contrato visível em tela, mas sim a 
identificação (Id) do contrato financeiro em banco de dados).

Fique atento
Recomendamos que as interpretações dos registros de logs, sejam realizadas por um profissional / usuário com e conhecimento perfil 

.técnico
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